Universal Child Care:
At a Glance for Families

A historic change for New Mexico families
(/4

Starting November 1, 2025, families in New Mexico can get
assistance paying for child care, no matter their income.

This means less stress for you, more support for your child’s
caregivers, and a safe, caring place for your child to learn and
grow. Raising children is not something families should do
alone. When your family is supported, the whole community
benefits.

For Families: Child care often costs more than rent or a
car payment. Universal child care helps ease the strain on
your budget and lets you focus on what matters most—
raising your children and giving them the best start in life.

HOW IT WORKS
® Noincome limits. Families who work or go to school can get child care assistance, regardless of income.

® No copays. No fees for families. Child care is expensive, averaging about $12,000 per child each year. With
universal child care, State and federal funds cover the costs. That means there will be no more co-pays or fees
for families. Families will no longer have to choose between child care and other essentials.

®  Flexibility for families’ schedules. Families can choose care arrangements that fit their needs, not just their
work or class schedules.

TOP QUESTIONS FROM FAMILIES

1. Who qualifies — will all families be eligible? Families in New Mexico that are working or in school can apply
for child care assistance. Grandparents raising grandchildren, families caring for babies born substance-
exposed, families experiencing housing instability, and families involved with the Children, Youth and Families
Department (CYFD) do not need to meet the work or school requirement. Only the child’s immigration status
is considered for child care assistance eligibility; the child must be a U.S. citizen, legal resident, or qualified
immigrant.

2. Who needs to apply?

® My child is already enrolled in child care — if you are not currently required to pay co-pays or fees, you
don’t need to do anything! If you currently have a co-pay or pay fees, you must re-apply to update your
enrollment and eliminate your payments.

® My child is not enrolled in child care — families not currently enrolled must apply.

¢ 1l was denied before because of income — you can reapply starting November 1. Income is no longer a
reason for denial. Child Care Assistance hours are no longer tied to your work or school schedule.
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3. When and how can | apply for universal child care? November 1, 2025
is the first day families can apply under the new rules. Apply online at_
nmececd.org/apply-for-services. Here’s what you’ll need to apply:

® Current proof of income ¢ Proof of
® Birth verification for all children in the New Mexico
household residency
o o (current NM
®  Verification of school or training schedule for ID or NM driver’s license, lease, utility bill, or
adults (if applicable) mortgage) ’ ’ ’

o o .
Picture ID for the applicant ® Contact information for your ECECD approved

¢ Proof of qualified immigrant status for those child care provider

without a birth certificate from the U.S.

4. What happens after | apply? Once you are approved for child care assistance, your benefits will begin on
the day your child starts care with an ECECD approved provider. Families with children currently enrolled in
child care and paying out of pocket should ask their provider if they accept payments from ECECD. If they
do, you can apply for assistance to help cover your child care costs, regardless of your income level.

5. How do | find an ECECD approved child care provider? If you do not have a provider,
use childcare.ececd.nm.gov to search more than 1,000 programs statewide by
location, quality level, hours of operation, age, language, and more. For extra help,
call UNM Resource and Referral at 1-800-691-9067 or visit an ECECD office (locations
available at nmececd.org/contact-us).

6. What programs are included? Universal child care includes child care centers,
home-based providers, before- and after-school programs, and summer programs.
All programs must be licensed or registered by ECECD.

7. Is there enough child care to support families’ needs? Building a universal
child care system takes time; and while New Mexico has already made major
progress, not every family will immediately be able to find a child care provider with room to
accept a new child. To meet families’ needs, especially for infants, toddlers, and parents working non-
traditional hours, ECECD is actively recruiting 1,000 registered home providers and 120 licensed homes in
collaboration with our partners. Through low-interest loans and partnerships with business leaders, ECECD
also hopes to license 55 more centers.
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HOW TO GET ENGAGED

Universal child care is a historic step forward,

PARTICIPATE IN PUBLIC COMMENT

The child care regulations are being updated to change
and it will be even better with your input the rules. You can share your feedback in writing or at

and support. Families are the heart of this the public hearing. Send written comments by email to:_
change. ECECD-ECS-PublicComment@ECECD.NM.Gov.

Call or email your legislator to thank them for « Join the public hearing on October 9, 2025,
supporting universal child care in New Mexico

and share why it matters for your family:
nmlegis.gov/members/find_my_legislator.

from 9-11 a.m.
e |n person: 1120 Paseo de Peralta, Santa Fe, NM 87502
e ViaZoom link: nmececdorg.zoom.us/j/87500723914
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Cuidado Infantil Universal:
Guia Rapida para Familias

Un cambio historico para las familias de Nuevo México
/4

A partir del 1 de noviembre de 2025, |las familias de Nuevo
México podran obtener ayuda para pagar el cuidado infantil,

sin importar sus ingresos. Esto significa menos estrés para usted,
mds apoyo para los cuidadores de su hijo y un lugar seguro y
acogedor para que su hijo aprenda y crezca. La crianza de los
hijos no es algo que las familias deban hacer solas. Cuando su
familia recibe apoyo, toda la comunidad se beneficia.

Para Familias: El cuidado infantil a menudo cuesta mds que
el alquiler o el pago de un automovil. El cuidado infantil
universal ayuda a aliviar la carga sobre su presupuesto y le
permite centrarse en lo que mds importa: criar a sus hijos y
brindarles el mejor comienzo en la vida.

COMO FUNCIONA

Sin limites por ingresos. Las familias que trabajan o asisten a la escuela pueden obtener asistencia para cuidado infantil,
independientemente de sus ingresos.

Sin copagos. Sin cuotas para las familias. El cuidado infantil es caro, promediando $12.000 por nifio al afio. Con el
cuidado infantil universal, los fondos estatales y federales cubren los costos. Eso significa que no habra mas copagos ni
cuotas para las familias. Las familias ya no tendran que elegir entre el cuidado infantil y otros articulos esenciales.

Flexibilidad segun los horarios de las familias. Las familias pueden elegir modalidades de cuidado que se ajusten a sus
necesidades, no sélo a sus horarios de trabajo o de clases.

PREGUNTAS PRINCIPALES DE LAS FAMILIAS

1.

éQuienes califican? ¢Seran elegibles todas las familias? Las familias de Nuevo México que estén trabajando o
estudiando pueden solicitar asistencia para cuidado infantil. Los abuelos criando a sus nietos, las familias cuidando

a bebés nacidos con exposicidn a sustancias, las familias experimentando inestabilidad de vivienda y las familias
involucradas con el Departamento de Nifios, Jovenes y Familias (CYFD, por su nombre en inglés) no necesitan cumplir
con el requisito de trabajo o escuela. Solo se considera el estatus migratorio del nifio para elegibilidad a la asistencia
para cuidado infantil: el nifio debe ser ciudadano estadounidense, residente legal o inmigrante calificado.

¢Quién necesita aplicar?

¢ Mi hijo ya esta inscrito para cuidado infantil: Si actualmente no se le exige cubrir copagos ni cuotas, ino necesita

hacer nada! Si actualmente tiene un copago o paga cuotas, debe volver a aplicar para actualizar su inscripcién y
eliminar sus pagos.

Mi hijo no esta inscrito en cuidado infantil: las familias no inscritas actualmente deben aplicar.

Me lo negaron anteriormente por mis ingresos: Puede volver a aplicar a partir del 1 de noviembre. Los ingresos
ya no son motivo de denegacion. Las horas de asistencia para cuidado infantil ya no estan vinculadas a su horario
laboral o escolar. )
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3. ¢éCudndo y como puedo aplicar para el cuidado infantil universal? El 1 de
noviembre de 2025 es el primer dia en que las familias pueden aplicar bajo las
nuevas normas. Aplique en linea en_.nmececd.org/apply-for-services.

Esto es lo que necesita para hacer la solicitud:

¢ Prueba actual de ingresos ¢ Comprobante
Verificacién de nacimiento de todos los nifios del hogar de residencia en
®  Verificacion del horario escolar o de formacion para Nuevo Mexico

(identificacion (ID) de NM actual o licencia de conducir
de NM, contrato de arrendamiento, factura de servicios
publicos o hipoteca)

Informacidn de contacto de su proveedor de cuidado
infantil aprobado por ECECD

4. ¢Qué pasa después de aplicar? Una vez que se apruebe su solicitud de asistencia para el cuidado infantil, sus
beneficios comenzardn el dia en que su hijo comience a recibir cuidados con un proveedor aprobado por ECECD.
(Departamento de Educacidn y Cuidado de la Primera Infancia). Las familias con nifios inscritos actualmente en
cuidado infantil y pagando de su propio bolsillo deben preguntar a su proveedor si aceptan pagos del ECECD. Si es
asi, puede solicitar asistencia para ayudar a cubrir sus costos de cuidado infantil, independientemente de su nivel de
ingresos.

adultos (si aplica)
Identificacién (ID) con fotografia del solicitante

¢ Prueba de estado de inmigrante calificado para aquellos
sin un certificado de nacimiento de los Estados Unidos.

5. éComo encuentro un proveedor de cuidado infantil aprobado por ECECD? Si no tiene un
proveedor, utilice childcare.ececd.nm.gov para buscar entre mas de 1,000 programas en
todo el estado por ubicacién, nivel de calidad, horario de trabajo, edad, idioma y mas. Para
ayuda adicional, llame a Recursos y Referencias de UNM (University of New Mexico) al
1-800-691-9067 o visite una oficina de ECECD (ubicaciones disponibles en
nmececd.org/contact-us).

6. ¢éCuales programas estan incluidos? El cuidado infantil universal incluye centros de cuidado
infantil, proveedores en el hogar, programas para antes y después de la escuela y programas
de verano. Todos los programas deben estar licenciados o registrados por ECECD.

7. éHay suficiente cuidado infantil para satisfacer las necesidades de las familias? Construir
un sistema de cuidado infantil universal lleva tiempo; y si bien Nuevo México ya ha
logrado importantes avances, no todas las familias podran encontrar un proveedor de
cuidado infantil de inmediato con espacio para aceptar a un nuevo nifio. Para satisfacer
las necesidades de las familias, especialmente de bebés, nifios pequefios y padres trabajando en horarios no
tradicionales, ECECD esta reclutando activamente 1,000 proveedores en el hogar registrados y 120 hogares
licenciados en colaboracién con nuestros socios. A través de préstamos a bajo interés y asociaciones con lideres
empresariales, ECECD también espera otorgar licencias a 55 centros mas.
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COMO INVOLUCRARSE

El cuidado infantil universal es un avance
histdrico, y serd ain mejor con su opinién y
apoyo. Las familias son el corazon de este
cambio.

PARTICIPAR EN LOS COMENTARIOS PUBLICOS

Se estan actualizando las regulaciones de cuidado infantil
para cambiar las normas. Puede compartir sus comentarios
por escrito o en la audiencia publica.

Envie sus comentarios escritos por correo electrénico a:
ECECD-ECS-PublicComment@ECECD.NM.Gov.

Llame o envie un correo electronico a su
legislador para agradecerle por apoyar el cuidado  « Unase a la audiencia publica el 9 de octubre de 2025,

infantil universal en Nuevo México y compartir de 9:30a. m.a 11:00 a. m.
por qué es importante para su familia: ® En persona: 1120 Paseo de Peralta, Santa Fe, NM 87502
nmlegis.gov/members/find my legislator. * Via Enlace de Zoom: nmececdorg.zoom.us/j/87500723914
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