
Child Care 

		        EPICS Child  
               Care Provider  		
	              Dashboard
The Enterprise Provider Information and 
Constituent Services (EPICS) Dashboard 
allows child care providers to accept 
or decline child care contracts and to 
manage employee/caregiver records. To 
access the EPICS Dashboard, you must 
first complete a 30-minute training on 
the New Mexico Early Learning System 
(https://nmels.org). 

•  Upon completion of this training, 		
 	 send completed EPICS Dashboard 		
 	 Access form to ECECD-ECS 		
	 ProviderGovernance@ececd.nm.gov 

•  For EPICS dashboard assistance 	
	 send an email to ECECD-ECS-		
	 ProviderGovernance@ececd.nm.gov

		      Elevate New 		
		       Mexico Child Care
		         (ECECD in collaboration

Elevate New Mexico is an all-in-one 
business application with tools that are 
specifically designed to help registered 
and licensed homes and smaller child 
care centers (up to 50 capacity) run 
their child care business. Elevate NM 
tools include: 24/7 support, website 
development and marketing, and 
business management software. 

•   Joining Elevate NM is easy – just text 	
	  “ElevateNM” to (505) 391-3176 to   	
	   learn more or email: 
	   elevatenm@wonderschool.com

Provider Tools 
The following ECECD funded tools provide administrative
support services to childcare providers

		         

with Wonderschool)

		    Child Care                                			 
           Business Toolkit
ECECD’s Child Care Business Toolkit is a foundation for early care 
and education professionals striving to meet the ever-increasing 
demands of the field. The toolkit contains thousands of practical 
and customizable resources, including sample policies, procedures, 
handbooks, forms, job descriptions, interview guides and much more 
put valuable hours back in your day. 

The Competitive Pay for 					   
Professionals (CPP) Grant
The Competitive Pay for Professionals (CPP) grant supports $3 an hour 
wage increases for all eligible child care employees (e.g., teachers, 
cooks, bus drivers, administrative staff, etc.) with an active ECECD-
issued or approved background clearance. 

		  Child Care Finder 
Claim your free New Mexico Child Care Finder provider account and 
receive support to get your listing to the next level. The Child Care 
Finder allows parents and caregivers to search for one of the 1000+ 
child care programs statewide, filtering by proximity, age of child, 
quality rating, tuition, language, program type, and more. 

Waterford 
Upstart 
Waterford UPSTART is an in-home kindergarten-readiness program to 
help children develop the foundational academic and cognitive skills 
needed for school success.

For more information and assistance 
related to each of these tools, please 
visit nmececd.org/early-childhood-
professionals (scan code to the left) or 
contact your Compliance Officer/Child 
Care Specialist.

Learn more at nmececd.org/
child-care-business-toolkit

Learn more at nmececd.org/
competitive-pay-for-professionals-
cpp-grant-opportunity

Learn more at                     
Childcare.ececd.nm.gov.

Learn more at 
nmececd.org/waterford.org. 
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Stay Connected Stay Connected 
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800-832-1321 
PO Drawer 5619 ​
Santa Fe, NM ​
87502-5619

@NewMexicoECECD​

Join ECECD Secretary 
Groginsky and special 
guests the first Tuesday 
of the month from 8-9 
a.m. to discuss important 
issues pertaining to the 
New Mexico early childhood 
community. Watch the 
community call via ECECD's 
Facebook page.

Sign up for ECECD's 
biweekly newsletter 
at bit.ly/36kZEQC. The 
community newsletter 
includes announcements, 
events, health and 
safety requirements, and 
professional development 
opportunities.



Tablero de proveedores 
de cuidado infantil 
de EPICS

El Tablero del Enterprise Provider Information 
and Constituent Services (EPICS; Servicio 
de Información de Empresas Proveedoras y 
a Integrantes) permite que los proveedores 
de cuidado infantil acepten o rechacen los 
contratos de cuidado infantil y administren 
los registros de los empleados/cuidadores. 
Para tener acceso al Tablero de EPICS, 
primero debe completar una capacitación de 
30 minutos en el New Mexico Early Learning 
System [Sistema de Aprendizaje para la 
Primera Infancia de Nuevo México] (https://
nmels.org). 

• �Al concluir esta capacitación, envíe el 
formato EPICS Dashboard Access  
llenado a ECECD‑ECS  
ProviderGovernance@ececd.nm.gov 

Los proveedores ya pueden acceder e imprimir 
sus certificados a través del tablero.

• �Para recibir asistencia respecto al tablero 
EPICS envíe un correo electrónico a 
ECECD‑ECS‑ 
ProviderGovernance@ececd.nm.gov

Cuidado infantil 
Elevate New Mexico
(ECECD en colaboración con 
Wonderschool)

Elevate New Mexico es una aplicación de negocios 
integral que tiene herramientas diseñadas 
específicamente para ayudar a los hogares y los 
centros de cuidado infantil más pequeños (con 
capacidad máxima de 50), registrados y con 
licencia, a administrar su negocio de cuidado 
infantil. Las herramientas de Elevate NM incluyen: 
soporte las 24 horas todos los días de la semana, 
desarrollo web y mercadotecnia y software de 
gestión de negocios.

• � Unirse a Elevate NM es fácil, solo envíe 
un mensaje de texto con las palabras 
“ElevateNM” al (505) 391‑3176 para obtener 
más información o un correo electrónico a: 
elevatenm@wonderschool.com

Las siguientes herramientas financiadas por el ECECD ofrecen servicios de 
apoyo administrativo a los proveedores de cuidado infantil

Caja de herramientas para  
negocios de cuidado infantil

La caja de herramientas del ECECD para los negocios de cuidado infantil es 
una base para los profesionales de la educación y el cuidado de la primera 
infancia que buscan cumplir con las continuas demandas de este campo. La 
caja de herramientas contiene miles de recursos prácticos y personalizables, 
como ejemplos de políticas, procedimientos, manuales, planillas, 
descripciones de puesto de trabajo, guías para entrevistas y muchos más 
recursos para ayudar con invaluables horas de trabajo. 

Cursos de capacitación sin costo para  
profesionales de la primera infancia
Quorum es el programa gratuito de capacitación en línea disponible para 
todos los profesionales de la educación de la primera infancia en todo Nuevo 
México. Quorum incluye más de 200 horas de desarrollo profesional atractivo 
en línea, tanto en inglés como en español. Cada curso de 2‑5 horas es 
interesante, interactivo y relevante.

Child Care Finder
Solicite su cuenta de proveedor sin costo para el New Mexico Child Care 
Finder (Buscador de servicios de cuidado infantil de Nuevo México) y reciba 
apoyo para llevar su inclusión en él al siguiente nivel. Child Care Finder 
permite a los padres y cuidadores buscar entre más de 1000 programas de 
cuidado infantil de todo el estado, filtrando según la cercanía, edad del menor, 
calificación de calidad, matrícula, idioma, tipo de programa y ¡mucho más! 

Waterford  
Upstart 

Waterford UPSTART es un programa domiciliario de preparación para el jardín 
de infantes que ayuda a los niños a desarrollar las habilidades académicas y 
cognitivas básicas necesarias para el éxito escolar.

Para obtener información y recibir asistencia 
adicionales en relación con cada una de estas 
herramientas, visite el sitio web nmececd.
org/early‑childhood‑professionals (escanee 
el código que se encuentra a la izquierda) o 
comuníquese con su oficial de cumplimiento 
(Compliance Officer)/especialista de cuidado 
infantil (Child Care Specialist).

Obtenga más información en nmececd.
org/child‑care‑business‑toolkit

Obtenga más información en  
https://bit.ly/3ure7Gv

Obtenga más información en 
Childcare.ececd.nm.gov.

Obtenga más información en  
nmececd.org/waterford.org. 

Fecha de actualización: noviembre de 2023

Herramientas para 
proveedores de cuidado 
infantil



sobre el Departamento de Educación y  
Cuidado en la Primera Infancia de Nuevo México

Manténgase al tantoManténgase al tanto

nmececd.org

800‑832‑1321 

PO Drawer 5619 ​
Santa Fe, NM ​
87502‑5619

@NewMexicoECECD

Acompañe a la secretaria 
Groginsky y a los invitados 
especiales el primer martes 
del mes, de 8 a 9 a. m., para 
hablar de temas importantes 
relacionados con la comunidad 
de la primera infancia en Nuevo 
México. Vea la llamada con 
la comunidad en la página de 
Facebook del ECECD.

Regístrese en bit.ly/36kZEQC 
para recibir el boletín quincenal 
del ECECD. El boletín para la 
comunidad incluye anuncios, 
eventos, requisitos en materia 
de salud y seguridad y 
oportunidades de desarrollo 
profesional.
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